Obchodni a dodaci podminky (dsle jen ,Podminky*)
dle pFislusnych i ob¢anskél akoniku v pl znéni (dale
jen ,,0Z“) platné od 1. 2. 2024 - revize ¢. 10

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto Podminky jsou nedilnou soucasti viech kupnich smluv (déle jen ,Smlouva“) na prodej
zboii (déle jen ,Produkt”) obchodni spolecnosti Synthesia, a. s., se sidlem Semtin 103, 530 02
Pardubice, IC: 60108916, zapsané v obchodnim rejst¥iku vedeném Krajskym soudem v Hradci
Kralové, oddil B, viozka 1031 (déle jen ,Prodavajici”) tfetim osobam (déle jen ,Kupujici®), déle
také jen spolecné ,Smluvni strany”.

1.2. Tyto Podminky se pouZiji pfiméfené i pro jiné smlouvy (zejména smlouvy o dilo), budou-li
k takovym smlouvam pfiloZzeny.

1.3. OdchylIna ujednani od Podminek ve Smlouvé maji pfednost pred témito Podminkami.

2. Splatnost kupni ceny a dalSich zévazki ze Smlouvy, prodleni se zaplacenim

2.1. Splatnost kupni ceny za Produkt a dal3ich zavazkd ze Smlouvy je 14 dnl od okamZiku
vystaveni faktury s tim, Ze tuto fakturu je Prodavajici opravnén vystavit nejdfive v den, ve
kterém byla povinnost Prodavajiciho dodat Produkt spinéna (dle pfisludnych ustanoveni 0Z).
Nebyla-li faktura vystavena nebo doruéena, pak je splatnost 14 dnl od okamziku dodani
Produktu.

2.2. Okamzikem zaplaceni dluzné &astky se rozumi okamzik, kdy byla dluzna ¢astka pfipsana na
bankovni Géet Proddvajiciho uvedeny na faktufe, nebo, nebyla-li vystavena faktura, jiny
Kupujicimu ozndameny bankovni téet.

2.3.V pfipadé prodleni se zaplacenim kupni ceny za Produkt, nebo dal3ich zdvazkd ze Smlouvy:
a) je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu Urok z prodleni z dluzné &astky ve vy3i dle §1970
zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik v platném znéni,

b) ma Proddvajici narok na nahradu administrativnich a jinych internich nakladd souvisejicich
se spravou takto vzniklé pohleddvky Prodavajiciho vi¢i Kupujicimu, a to ve vysi stanovené
zakonem,

c) ma Prodavajici narok na ndhradu zbyvajicich nakladd spojenych s vymahanim (pravni sluzby,
néklady externich spole¢nosti vymahajicich pohledavky apod.).

2.4. Prodavaijici je déle opravnén:

a) odepfit pInéni zdvazk vyplyvajicich ze Smlouvy a ze viech jinych uzavienych smluv a dohod
mezi Proddvajicim a Kupujicim, a to aZ do okamiziku tpIného zaplaceni dluznych &astek ze
Smlouvy, nebo do okamziku, kdy bude Prodavajicimu poskytnuto nebo dostate¢né zajisténo
plnéni zavazkd Kupujiciho vyplyvajicich ze Smlouvy,

b) odstoupit od Smlouvy; €l. 6.3. zde plati obdobné.

3. DPH v piipadé dodani zboZi do jiného Elenského statu EU nebo tieti zemé

3.1. Pokud je zbo#i dodavano do Elenského statu Evropské unie a prepravu si zajituje sédm
Kupujici nebo jind osoba na ucet Kupujiciho, je Kupujici povinen vystavit Prodavajicimu
pisemné potvrzeni spliiujici podminky €l. 45a odst. 1 pism. b) b. i) nafizeni (EU) €. 282/2011 ve
znéni G¢inném od 1. 1. 2020 a zédroveri piedloZit bud’ 2 dokumenty tykajici se odeslani nebo
pFepravy zboii, jako je: podepsany doklad nebo nakladni list CMR, nalozny list, faktura za
leteckou pFepravu, faktura od dopravce zboZi nebo predloZit 1 takovyto dokument a 1
dokument jako: pojistka vztahujici se k odeslani nebo prepravé zboZi nebo bankovni doklad
prokazujici Uhradu za odeslani nebo pfepravu zboZi, Gfedni dokument vydany orgdnem vefejné
moci, napfiklad notdfem, potvrzujici ukonéeni prepravy zboZi v lenském staté uréeni nebo
potvrzeni skladovatele v élenském staté uréeni o pfevzeti zboZi potvrzujici skladovani zboZi
v tomto ¢lenském staté. Dokumenty uvedené v tomto odstavci musi byt vydany 2 rdznymi
subjekty nezavislymi navzdjem a na Kupujicim a Prodavajicim a nesmi si protifecit. Dokumenty
uvedené v tomto odstavci musi Kupujici pfedloZit Prodavajicimu neprodlenég, nejpozdéji 10.
den mésice nasledujiciho po dni dodani.

3.2.V pripadé, ze neni celnim Ufadem potvrzen vystup zboZi z Gzemi EU, ma Prodavajici pravo
vyzadovat od Kupujiciho potvrzeni o doruéeni zboZi do 3. zemé (napf. potvrzeny pfepravni
doklad nebo potvrzeni Kupujiciho o pfijeti zboZi ve 3. zemi) a Kupujici ma povinnost tyto
doklady poskytnout.

3.3. Vpfipadé, Ze Kupujici nesplni své povinnosti vyplyvajici z ¢l. 3.1. nebo 3.2. téchto
Podminek, dojde v souladu s evropskou legislativou k dodani zboZi v rezimu uplatnéni DPH a
jejiho odvodu v Ceské republice Prodavajicim. Kupujici obdrzi opravny dafiovy doklad a
zavazuje se k jeho Ghradé.

4. Dalsi ujednani o Produktu, vlastnické pravo, nebezpeti Skody na ném a dodaci list

4.1. Vyplyva-li ze Smlouvy, Ze mnozstvi Produktu je ureno pouze pfiblizné (zejména je
uvozeno slovy ,cca”, ,pFiblizng”, ,odhadem” atd.), je Prodavajici opravnén uréit presné
mnozstvi Produktu s tim, Ze odchylka nesmi pfesahnout 10 % mnozstvi Produktu stanoveného
ve Smlouvé. Kupuijici je povinen tento Produkt odebrat a zaplatit za n&j kupni cenu.

4.2. Nebezpedi 3kody na Produktu prechdzi na Kupujiciho okamzikem zapoceti
s vyskladriovanim Produktu. V pfipadé, kdy je povinnost Prodavajiciho splnéna okamzikem
umoznéni naklddat se zboZim v urcitém misté (dle pfislusnych ustanoveni 0Z), pfechazi
nebezpedi $kody na Produktu na Kupujiciho timto okamzikem.

4.3. Vlastnické pravo k Produktu pfechazi na Kupujiciho okamzikem upIného zaplaceni kupni
ceny za Produkt.

4.4. Kupujici je povinen vrétit Prodavajicimu spolu s pfepravnimi doklady Produktu potvrzeny
dodaci list, ktery obdrZel spolu s Produktem, a to nejpozdéji do 10 pracovnich dnt od obdrZeni
Produktu; rozhodujicim datem je datum odeslani dodaciho listu na Fadnou adresu
Prodavajiciho. Kupujici je téZ povinen potvrdit pfepravci prevzeti Produktu a na pfepravni
doklady prepravce uvést pifesné jméno osoby, ktera Produkt pfevzala spolu s uvedenim data
prevzeti Produktu.

5. Vady Produktu

i je povinen prohlédnout Produkt nejpozdéji ve Ihiité 3 dnti od okamZiku prechodu
nebezpedi $kody na Produktu na Kupujiciho. Jestlize Smlouva stanovi odeslani Produktu
Prodavajicim, mizZe byt prohlidka odloZena az do doby, kdy Produkt dojde do mista uréeni.
V jiném pfipadé nemuzZe byt prohlidka odlozena.

5.2. Pravo Kupujiciho z vad Produktu zanik3, jestlize Kupujici nepoda zpravu (nereklamuje)
Prodavajicimu o vadach Produktu:

a) do 3 dnti od okamZiku pfechodu nebezpeti skody na Produktu na Kupujiciho v pfipadé

vad zjevnych, vad nikoliv zjevnych, pokud tyto vady mohl Kupujici p¥i vynaloZeni odborné péce
zZjistit jiz v okamZiku prechodu nebezpeci skody na Produktu nebo pfi prohlidce, ke které byl
dle ¢l. 5.1. povinen,

b) do 3 mésict od okamziku prechodu nebezpeti $kody na Produktu na Kupujiciho (nebo pfi
prohlidce, ke které byl dle &l. 5.1. povinen) v pfipadé vad, které nebyly a ani nemohly byt pfi
vynalozeni odborné péce zjistény pfi pfechodu nebezpeti $kody na Produktu (pfi vy3e uvedené
prohlidce) na Kupuijiciho.

5.3. V piipadé dodani Produktu s vadami ma Kupujici pravo:

a) pozadovat dodani chybéjiciho Produktu,

b) pozadovat odstranéni vad Produktu,

c) pozadovat pfiméfenou slevu z kupni ceny za Produkt.

5.4. Volba mezi naroky dle ¢l. 5.3. naleZi Kupujicimu pouze v pfipadé, Ze tuto volbu provede
spolu s podanim zpréavy o vadach dle ¢l. 5.2; neprovede-li takovou volbu v této zpravé, nalezi
volba mezi naroky Prodavajicimu.

5.5. Proddvajici je povinen o reklamaci rozhodnout nejpozdéji do 30 dnii od okamziku podani
zpravy o vadach Kupujicim.

5.6. Prodavaijici je povinen v piipadé volby:

a) dodani chybéjiciho Produktu takovyto chybéjici Produkt dodat Kupujicimu nejpozdéji do 30
dn od rozhodnuti o reklamaci,

b) odstranéni vad Produktu toto odstranéni provést nejpozdéji do 30 dnii od rozhodnuti o
reklamaci,

c) pfiméfené slevy z kupni ceny za Produkt vystavit opravny dariovy doklad na tuto slevu
nejpozdéji do 15 dnli od rozhodnuti o reklamaci s tim, Ze nedojde-li k jiné dohodé, povazuje se
za ptimérenou slevu sleva ve vysi nejvice 10 %.

Prodavajici je oprdvnén jednostranné prodlouZit lhity uvedené vyse v pism. a), b), a to
v pfipadé, kdy mu provozni situace vyfizeni v téchto IhGtach neumoziuje, nebo umozriuje, ale
jen s vy$simi naklady.

6. Odstoupeni od Smlouvy a smluvni pokuta

6.1. Prodavajici je opravnén od Smlouvy odstoupit téZ v pfipadé:

a) prodleni Kupujiciho s pfevzetim Produktu o vice nez 7 dnd,

b) kdy je Kupuijici v prodleni se zaplacenim kupni ceny podle €l. 2.1. a 2.2. o vice nez 10 dndi.
6.2. Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy:

a) na nékterou ze smluvnich stran bude vyhlaseno insolvenéni fizeni (nebo bude zamitnuto pro
nedostatek majetku),

b) bude pro nékterou smluvni stranu povoleno vyrovnani.

Pravo smluvnich stran odstoupit od Smlouvy dle pfislusnych ustanoveni OZ timto neni
dotceno.

6.3. Odstoupeni od Smlouvy je G¢inné okamzikem doruéeni projevu vile odstoupit od Smlouvy
druhé smluvni strané.

6.4. Kupuijici je povinen zaplatit Proddvajicimu smluvni pokutu ve vy3i 1 % z kupni ceny za
Produkt za kazdy den prodleni s pfevzetim Produktu. Timto ujednanim neni dotéeno pravo
Prodavajiciho domdhat se nahrady 3kody, a to ani ve vy3i kryté smluvni pokutou. Pro splatnost
této smluvni pokuty se poutzije €l. 2.1. a 2.2. pfiméFené.

6.5. V pfipadé poruseni povinnosti ulozené Kupujicimu v €l. 7.1., tedy vyprazdnit cisterny bez
zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji viak do 48 hodin) a predat je zpét dopravci, je Kupujici povinen
zaplatit Prodavajicimu smluvni pokutu (stojné) ve vy3i 1.000 K¢ za kazdych i jen zapodatych 24
hodin takového prodleni; timto ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo Prodavajiciho
domahat se nahrady 3kody, a to ani ve vy3i kryté smluvni pokutou. Pro splatnost této smluvni
pokuty se pouzije ¢l. 2.1. a 2.2. pfiméfené.

7. Zvlastni ujednani pro pfipad dodéni Produktu Zeleznicnimi cisternami

7.1. Kupujici je povinen vyprazdnit cisterny a pfedat prazdné cisterny zpét dopravci, a to bez
zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji viak do 48 hodin) po dodani Produktu. Povinnost predat
prazdné cisterny zpét dopravci je splnéna pfedanim prazdnych cisteren do Zelezni¢ni stanice,
do které byl Produkt dodan, a vyznagenim tohoto pfedani a pfevzeti dopravcem na nakladnim
listu.

7.2. Kupuijici je povinen oznamit doddni Produktu Prodavajicimu s tim, Ze neprokaze-li Kupujici
s vylou€enim v3ech pochybnosti jinak, ma se za to, Ze Produkt v cisternach obdrzel ve lhaté:
a) dle § 9 nafizeni vlady &. 1/2000 Sb. o piepravnim Fadu pro vefejnou drazni ndkladni dopravu
v pfipadé vnitrostatni prepravy,

b) dle ¢l. 27 Piipojku B k Umluvé o mezinarodni Zelezni¢ni prepravé (COTIF) vyhlasené
vyhldkou ministerstva zahrani¢nich véci ¢ 8/1985 Sb. v pfipadé mezindrodni pfepravy;

mezindrodni pfepravou se pro Géely Podminek rozumi takova pfeprava, kdy misto odesldni a
misto urceni je ve dvou rdznych statech.
7.3. Nebude-li mozno cisterny pro technické vady cisteren vyprézdnit, je Kupujici povinen o

tom ihned po zjisténi této technické vady Prodavajiciho informovat a sepsat s p¥islusSnymi
drahami komeréni zapis, ktery je Kupujici povinen zaslat bez zbyte¢ného odkladu po jeho
sepsani Prodavajicimu. Kupujici neni oprdvnén odeslat nevyprazdnénou cisternu zpét
Prodavajicimu.

7.4. Zjisti-li Kupujici pfi vyprazdiiovani cisteren vadu Produktu, je o tom ihned povinen
Prodavajiciho informovat, zastavit vyprazdriovani cisteren a vyzvat Proddvajiciho ke
spole¢nému sepsani protokolu o vadach. Takto reklamovany Produkt musi byt do sepsani
protokolu ponechan v cisterné. Pfipadna reklamace mnoZstvi Produktu musi byt dolozena
komerénim zdpisem pfislusné drahy a vaznim listkem z kolejové vahy vletkare s platnosti
zelezniéniho vazeni.

7.5. Kupuijici je povinen na cisterné odstranit viechny pivodni plomby a pred jejim zpétnym
pFedanim dopravci ji opatfit svymi novymi plombami.

8. Zvlastni ujednani pro prodej barviv a pigmentd

8.1. U dodavek do 25 kg mize Prodavajici ke kupni cené za barviva a pigmenty pfipodist
manipulaéni pFirdzku ve vysi 50 % kupni ceny (potitané z kupni ceny bez DPH).

8.2. Prodavajici je opravnén upravit mnoZstvi barviv a pigmentd dle standardniho baleni, &
jeho nasobku, maximalné viak o 20 %.

9. Ostatni ujednani

9.1. Kupuijici souhlasi, Ze v pfipadé, kdy se ocitne v prodleni se zaplacenim kupni ceny za
Produkt, pfip. jinych zavazkd vyplyvajicich ze Smlouvy, je Prodavajici opravnén zvefejnit
informaci o tom, Ze je Kupujici v prodleni, pfip. i vys$i dluzné &astky, dobu prodleni a
pFedpokladany davod prodleni.

9.2. Kupujici podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze veskeré jeho zavazky vyplyvajici ze Smlouvy se
proml¢i uplynutim 10 let od okamZiku, kdy proml¢eci Ihita zacala bézet.

9.3. Kupujici neni oprdvnén postoupit jakékoli pravo vyplyvajici ze Smlouvy tieti osobé bez
pFedchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho.

10. Utajeni informaci

10.1. Informace tvofici obchodni tajemstvi Prodavajiciho jsou zejména veskeré poznatky,
skutecnosti, informace a Gdaje, které Kupujici ziskal a v budoucnu ziskd pf¥i pInéni Smlouvy
(déle jen ,Davérné udaje”).

10.2. Kupujici je povinen tajit Divérné Udaje po dobu 10 let od okamZiku uzavieni Smlouvy,
nebo ode dne dozvédéni se takového Diivérného tdaje, a to podle toho, ktery okamzik nastane
pozdéji. Tajenim se rozumi zejména neumoznéni pfistupu k Divérnym Gdajim tfetim osobam,
nezvetejnéni Davérnych udaji, neumoznéni tietim osobam ziskat Davérné udaje, a to pfimo i
nepfimo.

10.3. Davérnymi udaji nejsou informace, které jsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné
dostupné.

10.4. Kupujici se zavazuje, Ze v souvislosti s ndkupem Produktu neumisti zadné dokumenty
tykajici se plnéni zakazky na vefejnych uloZistich dat (napf. "Uloz.to" aj.), v ptipadé potieby
vymeény rozsdhlych datovych objem0G Kupujici umozni elektronickou vyménu dat
prostfednictvim UloZidté Prodévajiciho na adrese_https://uschovna.synthesia.cz/ (dale jen
,Ulozisté Prodavajiciho”). V tomto pFipadé Kupujici pozada kontaktni osobu Prodavajiciho o
vytvoreni pfistupu nebo na e-mailové adrese: sy-uschovna@synthesia.cz. Prodavajici zasle, na
z&kladé tohoto vyzadani, potfebné pFihladovaci ddaje k vyuziti UloZisté Prodavajiciho. Kupujici
s timto zdvazkem sezndmi i pfipadné subdodavatele, které vyuZzije pro naplnéni zakazky.

11. Zévéreénd ustanoveni
11.1. Smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se fidi ceskym pravem, zejména obcanskym
zékonikem v platném znéni. Umluva OSN o smlouvéch o mezinarodni koupi zboi se neuzije. V


https://uschovna.synthesia.cz/

pfipadé rozporl mezi ujednanimi Smluvnich stran a dispozitivnimi pravnimi pfedpisy plati
ujednani Smluvnich stran.

11.2. V3echny spory, které by mohly vzniknout ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou
rozhodovany obecnym soudem Synthesia, a.s.

11.3. Pro pfipad, Ze dojde na zdkladé této Smlouvy ke zpracovani osobnich ddaji fyzickych
osob, uzaviraji Smluvni strany timto dle § 6 zékona &. 101/2000 Sb., o0 ochrané osobnich Gdajd
(dale jen ,,zakon”) a podle €l. 28 a nasl. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd
a o volném pohybu téchto Udaji a o zrudeni smérnice 95/46/ES smlouvu o zpracovani
osobnich Udaju (déle jen “smlouva o zpracovani”). Touto smlouvou o zpracovani povéfuji se
Smluvni strany vzajemné zpracovanim osobnich Udaji v rozsahu nezbytném pro plnéni
Smlouvy a za G¢elem vyplyvajicim ze Smlouvy. Tato smlouva o zpracovani je platnd a Gcinna po
dobu déinnosti Smlouvy. Smluvni strany se ji zavazuji dodrzovat viechny povinnosti, které jim
jako zpracovatelGm vyplyvaji ze Zakona a Nafizeni, zejména se zavazuji:

a) zpracovdvat osobni Udaje, pfedané druhou Smluvni stranou, vyluéné na
zékladé jim doloZenych pokyni pro Ugely souvisejici s plnénim této Smlouvy; Smluvni strany
pfitom zaruguji spravnost ddaji a prohlasuji, Ze jsou opravnény tyto udaje pfedat; rovnéz o
piedani osobnich Udajd své zaméstnance informuji,

b) Fidit se instrukcemi druhé Smluvni strany v otazkach pfedani osobnich ddaji
do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud jim toto zpracovani jiz neukladd pravo
Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na druhou Smluvni stranu vztahuje; v takovém
pfipadé se Smluvni strany vzdjemné informuji o tomto pravnim pozadavku pfed zpracovanim,
ledaze by tyto pravni predpisy toto informovéni zakazovaly z dlleZitych divodl vefejného

zajmu,

c) zajistovat, aby se osoby oprédvnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k
mléenlivosti nebo, aby se na né vztahovala zakonnd povinnost mléenlivosti,

d) nezapojit do zpracovani zadného dalsiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho pisemného povoleni druhé Smluvni strany,

e) udrzovat takova technickd a organizaéni opatieni, aby nemohlo dojit k

neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajam, k jejich zméné, zniceni &
2traté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti osobnich udajt,

) pfi zohlednéni povahy zpracovani, byt napomocen prostiednictvim vhodnych
technickych a organizagnich opat¥eni, pokud je to mozné, pro spInéni povinnosti reagovat na
Zzadosti o vykon prav subjekt( Gdajd,

g) byt ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi druhé Smluvni strany
zajistit droven zabezpefeni zpracovani, je povinen bez zbyteéného odkladu hlasit jakékoli
porudeni zabezpeleni zpracovani osobnich Gdaji. V ohlaseni uvede popis povahy daného
pfipadu poruseni zabezpedeni osobnich Udaji véetné kategorii a pfiblizného poétu dotéenych
subjektd udaju a kategorii a pfiblizného mnoZstvi dotéenych zaznamu osobnich ddajd,

h) v3echny osobni Udaje bud vymazat, nebo vratit po ukonéeni poskytovani
plnéni dle Smlouvy a vymazat existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo ¢lenského stitu
nepozaduje uloZeni danych osobnich udaj,

ch) poskytnout druhé Smluvni strané k jeji Zddosti veskeré informace potfebné k
doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené Nafizenim a umoznit audity, véetné
inspekci provadénych jinym auditorem, a k témto auditim pfispivat.

Obdobné se Smluvni strany zavazuiji chranit veskeré osobni tdaje vzajemné pfedané i tehdy,
kdy nedochazi k jejich dalsimu zpracovani.

11.4. Pokud je Kupujici povinnym subjektem ve smyslu ust. § 2 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb.,
o registru smluv, (ddle jen ,,zakon o registru smluv”) a pokud se na Smlouvu, kterd se Fidi témito
Podminkami, vztahuje povinnost uvefejnit ji prostiednictvim registru smluv ve smyslu cit.
zdkona, zavazuje se Kupujici bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni Smlouvy zaslat tuto Smlouvu
spravci registru smluv k uvefejnéni v registru smluv, a to véetné vSech pfiloh, dale se
znetitelnénim v3ech ustanoveni o: identifikaci Synthesia, a.s., ceny véetné platebnich
podminek a pfedmétu Smlouvy. Kupuijici se zavazuje dorudit Synthesia, a.s., bez zbyte¢ného
odkladu kopii potvrzeni o uvefejnéni této Smlouvy v registru smluv.

11.5. Pokud Smlouva musi byt uvefejnéna v registru smluv, nabyva ucinnosti nejdfive dnem
tohoto uvefejnéni.




